
E D U C AT I O N 
P R O G R A M



Velkommen til Upgrade hair`s 
Education program
Vi i Upgrade hair tror på at Education & træning er vejen til succes.
Så hvis du er enig og ønsker succes, så lad dig inspirere i vores 
Education univers og lad vores Creative education team & mentor-
coach hjælpe dig til next level.

Vi udforsker nye teknologier og brands for hele tiden at være 
opdaterede på, hvad der sker på produkt markedet og ikke mindst 
udvikler vi egne kompetencer, for altid at kunne give dig det 
bedste, som du kan give til dine kunder.

Vi tilbyder kurser lige fra produkt & farvetræning, klippekurser med 
de nyeste trends direkte fra Milano, mindset, attitude & empower 
yourself kurser, vision & målsætningstræning, hvordan kommer du 
fra drøm til succes & optimer dit salg, er alle områder et udpluk af 
det, vi kan tilbyde dig i vores education program.

Kurserne er sammensat således, at du kan booke det specifi kke 
kursus i din forretning, eller sammensætte et efter dine specifi kke 
ønsker. 
Du har også mulighed for at booke et kursus sammen med en 
anden forretning og hermed dele udgifterne.

Book en tekniker i din salon:
Vi tilbyder også et specifi kt skræddersyet kursus med en tekniker 
i din forretning, her sammensætter vi træningen udfra det du har 
brug for. Dette kunne eks. være en sammenkobling af fl ere kurser 
eller noget helt andet.

Info om priser, booking og spørgsmål kontakt coach & Education 
manager: Gitte Flyvbjerg-Sørensen på 42138100 eller mail 
gitte@upgradehair.dk

Alle kurser er + kørsel (2 kr. pr. Km. + broafgift)

Bliv en del af vores Upgrade koncept hvor du får en masse fordele 
+ udvalgte kurser U/B

INNOVATION 
PASSION

HEART

Se meget mere på: www.upgradehair.dk



Education program:
1: Technical trend colour
2: Colour Education
3: Technical trend cut
4: Product education
5: Beard & Barbering
6: From dream to success (målsætning)
7: Empower Yourself & your team (Mindset)
8: Next Step (salg)

Scan mig 
Få specifi k info om hvert kursus



1: TECHNICAL TREND COLOUR 

Step 1: Look & Learn 
Varighed: ca. 3 timer 
Pris kr. 3.500,-
Gratis for saloner i Upgrade salonkoncept.

INFO:
På dette kursus vil vi tage dig med igennem den grundlæggende 
viden indenfor vores farvesystemer. Du får en let gennemgang af 
basic teori + 2-3 farve teknikker, fra den nyeste kollektion direkte 
fra Italien.
Teknikkerne er enkle så du er klar til at bruge dem og levere det 
bedste & de nyeste teknikker til dine kunder med det samme. 
Ang. Modeller sørger du for 2 modeller til os efter aftale.

Step 2: Look & Work 
Varighed ca. 6 timer
Pris kr. 5.000,-
Maksimum 10 deltagere.

INFO:
På dette kursus vil vi tage dig med igennem den grundlæggende 
viden indenfor vores farvesystemer. Du får en let gennemgang af 
basic teori + 2 farve teknikker, fra den nyeste kollektion af Beauty 
Insight  direkte fra Italien. 
Du lære teknikkerne ved look & work step by step. Teknikkerne er 
enkle og salon venlige.
Ang. Modeller sørger du for 2 modeller til os efter aftale + 2 til dig 
selv.

Medbring eller forbered:
• Personligt værktøj (kamme + børste mm.)
• Pensler + skåle + wraps/folie + clips + små elastikker
• Slag 
• Håndklæde
• Føn 



2: COLOUR EDUCATION

Step 1 : Online Gennemgang 
Varighed: 1-2 timer U/B

INFO: 
Dette kursus er til dig som lige har modtaget et af vores 
fantastiske farvesystemer.

Du får en online gennemgang af hele systemet på zoom, så der 
ikke er tvivl om noget når du skal i gang.
Du downloader zoom på din enhed og jeg sender dig en mail med 
dit link og så er du klar.

Step 2 : Online/fysisk (Dybdegående) 
Varighed: ca. 3 timer 
Pris kr. 1.500,- pr person
Gratis for saloner i Upgrade salonkoncept.

INFO: 
Dette kursus er et dybdegående kursus af vores farver & basic 
teori.
Kurset er for dig som har fået step 1, men ønsker endnu mere 
gennemgang af:
how to use - ingredienser - ”cocktails” - generelt teori og teknikker 
bag farverne - eller en dybdegående opfriskning af hvad og hvilke 
farver du har stående på hylderne.  

Du får også en gennemgang af enkelte farveteknikker på 
skærmen, fra vores kollektion.

Målet med dette kursus er at du står totalt skarp på teorien bag 
dine farver, og kan yde den bedste service til dine kunder.



3: TECHNICAL TREND CUT 

Step 1: Look & Learn 
Varighed: ca. 3 timer 
Pris kr. 3.500,-
Gratis for saloner i Upgrade salonkoncept.

INFO:
På dette kursus får du en gennemgang af 2 klippe teknikker, 
fra den nyeste kollektion af Beauty insight direkte fra Italien. 
Teknikkerne er enkle, så du er klar til at bruge dem og levere det 
bedste & nyeste til dine kunder med det samme. 
Du får også en gennemgang af de vigtigste step i klippe 
terminologien, så du er helt skarp på teorien.
Ang. modeller sørger du for 2 modeller til os efter aftale.

Step 2: Look & Work 
Varighed ca. 6 timer
Pris kr. 5.000,-
Maks 10 deltagere.

INFO:
På dette kursus er det din tur til at arbejde. Du får 2 klippe 
teknikker, fra den nyeste kollektion af Beauty Insight  direkte 
fra Italien. Du lærer teknikkerne ved look & work step by step. 
Teknikkerne er enkle og salon venlige.
Du får også en gennemgang af de vigtigste step i klippe 
terminologien. Ang. modeller sørger du for 2 modeller til os efter 
aftale + 2 til dig selv.

Medbring/forbered:
• Personligt værktøj (kamme + børste mm.)
• Klippemaskine + kniv
• Slag + håndklæder
• Føn + Vandsprøjte



4: PRODUCT EDUCATION 

Step 1 : Online Gennemgang 
Varighed ca. 1-2 timer U/B

INFO: 
Dette kursus er til dig som lige har modtaget et af vores 
fantastiske produkt serier.
Du får en online gennemgang af hele systemet på zoom, så der 
ikke er tvivl om, noget når du skal i gang.
Du downloader zoom på din enhed og jeg sender dig en mail med 
dit link og så er du klar.

Step 2 : Online /fysisk 
Varighed ca. 3 timer
Pris kr. 1.500,-
Gratis for saloner i Upgrade salonkoncept.

INFO:
Dette kursus er et dybdegående kursus af produkterne.
Kurset er for dig som har fået step 1, men ønsker en dybere 
gennemgang af:
How to use - Ingredienser - ”cocktails” af produkterne + lidt 
salgsteknikker.

Så når du har været igennem dette kursus, så står du totalt skarp 
overfor dine kunder og istedet for bare at sælge, tilbyder du dem 
hvad de har brug - skaber et behov og en løsning for den enkelte 
og dette er 100% steppet til at de kommer igen.



5: BEARD & BARBERING 

Step 1: Look & Learn 
Varighed: ca. 4 timer 
Pris kr. 5.000,- pr kursus 
Maks 20 deltagere.

INFO:
Et skæg er ikke bare et skæg...
På dette kursus får du indblik i en barbers hverdag med de 
udfordringer der følger med + 2 skægklip & 1 barbering.
Du lærer hvordan du skal klippe, trimme & groome dine kunders 
skæg.
Du vil få en masse knowhow & teknisk info omkring bla. produkter 
og teknikker, som vil hjælpe dig til et bedre salg af produkter og 
en traditionel & lækker barbering til den unikke & bevidste mand 
og hvad dertil tilhører.
Ang. Modeller sørger du for modeller til os efter aftale.

Step 2: Look & Work 
Varighed ca. 6 timer
Pris kr. 8.000,- pr kursus
Maks 10 deltagere.

INFO:
På dette kursus vil du få trænet dine færdigheder inden for 
skægklip. Du vil få prøvet de teknikker af, som får dine kunder til at 
komme tilbage for endnu en barbering.
Du får 2 skægklip & 1 barbering, hvor du lære hvordan du 
skal klippe, trimme & groome dine kunders skæg. + en masse 
knowhow & teknisk info omkring bla. produkter og teknikker, som 
vil hjælpe dig, til et bedre salg af produkter og en traditionel & 
lækker barbering til den unikke & bevidste mand.
Ang. Modeller sørger du for modeller til os og dig selv efter aftale.



6: FROM DREAM TO SUCCESS 
(målsætning)

Er du tilskuer til dit eget liv 
– eller er du kaptajnen?

Formålet med dette kursus er at give dig inspiration til at 
opnå det liv og de ting du drømmer om.

Tør du drømme stort?

Du vil få svar på:
•  Hvad betyder det at drømme stort og ikke kun middelmådigt?
• Hvordan sætter jeg et mål og fi nder min vision?
• Hvordan får jeg lagt en plan og når i mål?
•  Hvorfor er mit mindset & min attitude vigtig for at nå i mål?
• Hvorfor er det vigtigt hvem du ser i spejlet?
•  Hvordan & hvorfor er det vigtigt at tage en beslutning for at nå i 

mål?
• Hvordan holder jeg fokus til målet?
•  Hvor meget betyder mine Overbevisninger/Paradigmer (vaner) 

for om jeg når i mål?
• Hvad holder dig tilbage for at nå i mål?
• Hvorfor er planlægning & struktur vigtig for at nå i mål?

Dette kursus har fokus på målsætningstræning

KORT SAGT: FÅ DRØM TIL VIRKELIGHED & OPNÅ SUCCES!

Varighed ca. 3 Timer 
Pris kr. 5.000,-
Gratis for saloner i Upgrade salonkoncept.



7: EMPOWER YOURSELF & YOUR 
TEAM (mindset) 
Har du brug for en ny retning i dit liv?
Nye resultater i dit liv ? 
Vil du investere i din eller dine medarbejders personlige udvikling/
lederskab?
Så er dette kursus det helt rigtige for dig.
Alt på dette kursus handler om hvordan du ser verden og dine 
udfordringer –Ser du dine begrænsende overbevisninger frem for 
dine muligheder ? 
Du vil få en forståelse af dit sind og hvordan du kan bruge dine 
mentale værktøjer, til at designe og forme lige nøjagtig, det liv du 
drømmer om. 
Alle mennesker møder udfordringer i livet – Det hele handler om 
dit Mindset….
Hvordan løser du dine udfordringerne ? 
Har du et: FIXED MINDSET eller GROWTH MINDSET ?

3 timer med alt hvad du behøver, for at yde dit bedste - peak 
performe og udleve dit fulde potentiale.

Du vil få indsigt i brug af tools til at:
• Håndtere frygt/angst/forhindringer 
• Slippe tankemylder, ved at forstå dit sind
• Være nærværende & Fokuseret.
• Prioritere det vigtigste først
• Kommunikere kraftfuldt.
•  Undgå overspringshandlinger & uhensigtsmæssige 

adfærdsmønstre.
• Træ� e de rigtige beslutninger under pres.
• Håndtere situationer ud fra dit selvbillede.
• Slippe dine gamle paradigmer
• Nå højder du aldrig har turet drømme om.
•  Balance mellem dine udfordringer & de ressourcer du har til 

rådighed.
• Work - Life - Balance - Er du i balance?

Et kursus, der vil inspirere dig til et åbent mindset – til at nå det 
du sætter dig for og ikke mindst en ny måde, at se verden og dine 
udfordringer på!

DETTE KURSUS HAR FOKUS PÅ MINDSET TRÆNING 
Det er ikke den du er, der holder dig tilbage – men alle illusioner 
om, hvem du tror du ikke er, der holder dig tilbage!

ER DU KLAR, TIL AT SKABE DEN FORANDRING DU DRØMMER 
OM ?

Varighed ca. 3 timer 
Pris kr. 5.000,- pr kursus
Gratis for saloner i Upgrade salonkoncept. 
Maks 20 deltagere.



8: NEXT LEVEL (salg) 

UDFORDRET PÅ SALG?

Føler du, at du presser dine kunder? Når du faktisk bare prøver at 
hjælpe?
Mangler du at få fyldt, din værktøjskasse?
Får du ikke det udbytte ud af din indsats som du ønsker?
Får du ikke kommunikeret kraftfuldt til dine kunder ?
Føler du i bund og grund ikke helt de lytter til dig ?
Eller trænger du mest af alt til at steppe op på dit salg?

Så er dette kursus det helt rigtige, for dig og din virksomhed.
Dette kursus er opdelt i 3 step

Step 1: For hele virksomheden – samlet online på Zoom eller fysisk.
Step 2: Individuelt online på Zoom eller fysisk.
Step 3: Individuelt online på Zoom eller fysisk.

Der vil være 1 opfølgnings coaching 1 mdr. 
efter endt step 3 som du selv skal booke i min kalender. 
(der kan bestilles ekstra mod betaling)

Tid: Ca. 5 timer delt i 3 step  
(Step 1: 2 timer - Step 2: ca. 1 time - Step 3: ca. 1-2 timer 
Pris pr. person: Online på Zoom: kr. 5000   -  Fysisk: Kr. 8000 
(Incl. Next level udskrevet workbook/guide):

Step 1: Salgstræning - Varighed: ca. 2 timer
Dette er for hele virksomheden. 
På dette step kommer vi omkring: 
- Salgsteknikker – kommunikation 
- mellem dig og kunderne  
- spørgeteknikker 
- kropssprog og holdning 
- Argumentations teknikker - tools mm.

Step 2: Coaching - Varighed: 1 session af ca. 1 time
Dette step er et udvidet step til step 1. 
Her arbejder jeg med dig 1:1. 
Det betyder at vi har fokus på dig. 
Du bliver tilbudt en DISC light 
(Du kan tilkøbe en fuld DISC adfærdsanalyse mod betaling.
Vi kigger på:
• Dine styrker & svagheder.
• Dine begrænsende overbevisninger.
• Om der ligger en frygt og blokerer for at dine mål ikke lykkes.
• Adfærd – Hvordan møder du kunderne.
• Persontyper.
• Dit kropssprog.
• Du bliver coachet på dit Mål & din Vision

Step 3: Dine udfordringer - Varighed: ca. 1-2 timer
Efter coachingen i Step 2 kigger vi specifi kt på dine udfordringer.
Vi ligger en plan udfra resultatet af dine udfordringer og du vil få 
værktøj til at mestre dine udfordringer i hverdagen.
eks.
1: Sætte et mål.
2: Lave en plan
3: Holde fokus & Opnå succes



AALBORG
Vandmanden 10 K • 9200 Aalborg 

(kontor, lager & education)
Tlf. 42138180

Mail: Info@upgradehair.dk

VARDE
Vestre Landevej 63 • 6800 Varde 

(education)
Tlf. 42138100

Mail: gitte@upgradehair.dk

Vi glæder os til at byde dig velkommen  
& inspirere dig, til et eller flere af vores kurser.

BRUG VORES KOMPETENCER I DIN FORRETNING.

Afbestilling af kurser eller udeblivelse:
Det er selvfølgelig helt ok, at være blevet forhindret eller ikke ønsker et kursus, du måske har booket.

Du har mulighed for at aflyse et kursus op til 21 dage før og få fuld refusion af det indbetalte. Fra 21-14 dage før 
kan du få refunderet 50% af det indbetalte beløb, er der mindre end 14 dage til kurset er der ingen refusion. 
Ved udeblivelse af kurser refunderes beløbet ikke, samt ved gratis kurser skal der meldes afbud minimum 7 

dage før. Hvis ikke dette sker faktureres du for 700 kr. pr. person. 

Info kontakt:
Coach & Education manager Gitte Flyvbjerg-Sørensen  

på 42138100 eller gitte@upgradehair.dk


